First Boot Studio
Nymphalis s. r. 0. - Ulica Veternd 8508/45, 917 01 Trnava - ICO 56 689 331 - hello@firstbootstudio.com

Obchodné podmienky

Verzia 2026-10-10. Tieto podmienky platia pre kazdy nakup na firstbootstudio.com.

1. Kto sme

Predavajicim je Nymphalis s. r. 0., Ulica Veterna 8508/45, 917 01 Trnava, Slovakia. ICO 56 689 331, IC DPH
SK2122390292. Zapisana v obchodnom registri: Okresny sud Trnava, oddiel Sro, vlozka ¢. 58314/T.
Kontakt: hello@firstbootstudio.com, telefén +421 947 950 865. ,My” v tychto podmienkach znamena
predavajuceho a ,vy” osobu, ktora nakupuje.

2. Co predavame

Zero To Agent je interaktivny online kurz v dvoch ediciach, pre Mac a pre Windows. Ide o digitalny obsah,
ktory sa nedodava na hmotnom nosici. Po zaplateni dostanete osobny pristupovy odkaz a kurz sa otvori vo
vasom prehliadaci.

Kurz je nezavisly. Nevytvoril ho ani neschvalil Anthropic. Na absolvovanie potrebujete vlastné predplatné
Claude, ktoré sa plati Anthropicu zvlast. Kurz vés nauci pouzivat nastroj. Neslubujeme Ziadny konkrétny
vysledok.

3. Objednavka a zmluva

Prezeranie stranky nie je objednavka. Objednavku odosielate tlacidlom, ktoré jasne hovori, Ze budete platit
(napriklad ,Objednat a zaplatit”). Zmluva vznika, ked dokoncite platbu na strénke Stripe alebo PayPal a
platba je potvrdend. Dovtedy moZete cokolvek zmenit, odstranit alebo jednoducho odist. Chyby pri
zadavani udajov opravite na platobnej stranke pred zaplatenim.

Hned' po nakupe vam posleme potvrdzujici email s tym, ¢o ste kupili, zaplatenou cenou, idajmi o
predavajucom, potvrdenim vasho suhlasu s okamzitym pristupom a s tymito podmienkami a pou¢enim o
odstupeni v prilozenom subore. Zmluva sa uzatvara v jazyku stranky, z ktorej ste objednali.

Tieto podmienky su pisané pre spotrebitelov. Ak nakupujete na podnikatelské tcely, spotrebitelské prava z
¢lankov 7 a 8 sa vas tykaju len v rozsahu, v akom vam ich dava zakon.

4. Ceny a platba

Ceny su v eurdch a zahrnaju DPH, ak sa DPH uplatriuje. Cena v pokladni je kone¢na. Neudc¢tujeme Ziadne
postovné.

Platit moZete kartou alebo penazenkou cez Stripe, alebo cez PayPal. Vase platobné tdaje spracuva
poskytovatel platby. Cislo karty nikdy nevidime ani neukladame.

Firmy mozu pri objednavke zadat firemné tdaje. Firma z inej krajiny EU s IC DPH, ktoré overime v systéme
VIES, plati cenu bez slovenskej DPH (prenesenie danovej povinnosti), teda spotrebitelskd cenu delenu 1,23.
Z&akaznici zo Slovenska platia vzdy s DPH. Ak IC DPH nie je mozné overit, ndkup je mozny len s DPH.

Ku kazdej objednavke vystavujeme fakturu cez SuperFakturu a posielame ju emailom.
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5. Dodanie a pristup

Pristup sa za¢ne hned’ po potvrdeni platby. Odkaz sa zobrazi na stranke s pod'akovanim a posle sa emailom
na adresu, ktoru ste zadali pri platbe. Ak email nepride, skontrolujte spam alebo si odkaz vyziadajte znova
na stranke s pod'akovanim.

Pristup nema datum skoncenia. Potrebujete aktualny prehliadac¢ a pripojenie na internet. Ak by sme kurz
niekedy ukoncili, pozrite si ¢lanok 12.

6. Osobna licencia a férové pouzivanie

Ziskavate nevyhradnu, neprenosnu, osobnd licenciu na pouzivanie zakupenej edicie na vlastné ucenie.
Najma:

e V&S pristupovy odkaz funguje az na 2 zariadeniach. Zariadenie si mézete vymenit sami pomocou odkazu,

ktory vadm posleme emailom.

¢ Odkaz nesmiete zdielat, kurz kopirovat ani predavat, zverejnovat ho ani sirit jeho snimky obrazovky ¢i
nahravky.

e Na konci vasej kopie kurzu je uvedena vasa emailova adresa a Cislo objednavky.

Na presadenie limitu zariadeni spracuvame technické udaje, napriklad identifikator zariadenia, typ
prehliadaca, pribliznu krajinu a ¢as pristupu (pozri Ochranu osobnych tudajov). Ak mame doévodné dékazy o
zdielani vasho pristupu, moézeme ho pozastavit. Najprv vas upozornime a ddme vdm moznost vyjadrit sa.
Vase zakonné prava tym nie su dotknuté.

7. Odstupenie od zmluvy

Ako spotrebitel mate spravidla 14 dni na odstupenie od zmluvy uzavretej na dialku bez udania dévodu. Pri
digitdlnom obsahu, ktory sa nedodava na hmotnom nosici, toto pravo stracate, ked zacneme obsah
poskytovat, ak ste vopred vyslovne suhlasili so zacatim pocas lehoty na odstupenie a vzali ste na vedomie,
Ze tym pravo na odstupenie stracate.

Tento suhlas a potvrdenie davate zaskrtnutim policka pred platbou. Pristup sa za¢ne ihned’ po platbe, takze
pravo na odstupenie zanika v tom okamihu. Vas suhlas potvrdime v emaile po nakupe. Ak policko
nezaskrtnete, ndkup nie je mozné dokoncit.

Viac informdcii a vzorovy formular na odstupenie ndjdete na stranke Odstupenie od zmluvy.

8. Zodpovednost za vady a reklamécie

Zodpovedame za to, Ze kurz zodpoveda popisu v obchode a funguje, ako ma, pocas celej doby, ked” k nemu
méte pristup. Ak nie, mate podla spotrebitelského prava EU a Slovenska narok na uvedenie do suladu so
zmluvou, na zlavu z ceny alebo na odstupenie od zmluvy a vratenie penazi.

Ako reklamovat:

e Napiste na hello@firstbootstudio.com alebo zavolajte na +421 947 950 865. Uved'te ediciu, Cislo
objednavky alebo email z nakupu a ¢o nefunguje.

e Prijatie reklamacie vam bez zbyto¢ného odkladu potvrdime emailom.

e Reklamaciu vybavime do 30 dni od jej prijatia a vysledok vam poSleme pisomne emailom. Ak ju
zamietneme, uvedieme dbévod.

e Peniaze vratime rovnakym sp6sobom, akym ste platili, do 14 dni od rozhodnutia a bez poplatkov.
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9. Zodpovednost

Ni¢ v tychto podmienkach neobmedzuje zodpovednost za Umysel, hrubu nedbanlivost, ujmu na Zivote alebo
zdravi ani préva, ktorych sa podla zdkona nemozno vzdat. Inak a v rozsahu, ktory zakon dovoluje,
nezodpovedame za straty vzniknuté nasledovanim kurzu na vasom pocitaci alebo vo vasich uctoch.
Zalohujte si dblezité veci skoér, nez zmenite systém. Naklady na sluzby tretich stran, napriklad predplatné
Claude a jeho pouzivanie, znasate vy.

10. Dusevné vlastnictvo

Text, dizajn, Struktura a kdd kurzu patria spolo¢nosti Nymphalis s. r. 0. a su chréanené autorskym pravom.
Claude a d'alSie ndzvy produktov su ochranné znamky ich vlastnikov a pouzivame ich len na opis toho, o
c¢om kurz je.

11. Aktualizacie

Kurz mézeme vylepsSovat a opravovat. Aktualizacie zakupenej edicie su v cene. Ak by zmena kurz citelne
zhorsila, najprv vas upozornime.

12. Ak kurz ukonéime

Ak by sme niekedy zrusili web kurzu, upozornime vas emailom aspon 90 dni vopred a umoznime vam
ponechat si vlastnu képiu zaklpenej edicie.

13. Rozhodné pravo a spory

Tieto podmienky sa riadia slovenskym pravom. Ak ste spotrebitel, nezbavuje vas to povinnej ochrany
spotrebitela v krajine, kde zZijete. Najprv nas prosim kontaktujte, va€sinu veci vyrieSime rozhovorom.

Ak nie ste spokojni s vybavenim reklamacie alebo vam na Ziadost o ndpravu neodpovieme do 30 dni,
mézete sa obrétit na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Na Slovensku ich zoznam vedie Ministerstvo
hospodarstva SR a pomoct vdam moze Slovenska obchodna inspekcia (SOI, www.soi.sk). Eurépska platforma
na rieSenie sporov online uz nefunguje. Ako spotrebitel nds mozete zalovat aj na sidoch krajiny, kde Zijete.

Orgdnom dozoru nad ochranou spotrebitela je Slovenskd obchodna inSpekcia, InSpektorat SOI pre Trnavsky
kraj, Pekarska 23, 917 01 Trnava.

14. Kontakt

Nymphalis s. r. 0., Ulica Veterna 8508/45, 917 01 Trnava, Slovakia. Email: hello@firstbootstudio.com.
Telefén: +421 947 950 865.
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Odstupenie od zmluvy

Verzia 2026-10-10. Co hovori zakon a ako sa to tyka tohto obchodu.

Pravidlo

Ak ste spotrebitel v EU, spravidla mate 14 dni na odsttpenie od online nékupu bez udania dévodu (smernica
2011/83/EU).

Preco sa to tu spravidla neuplatni

Zero To Agent je digitalny obsah, ktory sa nedodava na hmotnom nosici. Pri takom obsahu pravo na
odstupenie zanika, ked’ ho zacneme poskytovat, ak platia dve veci:

e vopred ste vyslovne suhlasili so zac¢atim pocas lehoty na odstupenie a
e vzali ste na vedomie, ze tym pravo na odstupenie stracate (¢lanok 16 pism. m)).

Oboje davate zaskrtnutim policka pred platbou. Pristup sa za¢ne ihned’ po platbe, takze pravo zanika v tom
okamihu. Potvrdenie vam posleme v emaili po nakupe.

Co ostava

Vase ostatné prava tym nie su dotknuté. Ak sa kurz neotvori, nie€o v hom chyba alebo nezodpoveda popisu
v obchode, mate narok na opravu, zlavu z ceny alebo vratenie penazi. Napiste na
hello@firstbootstudio.com. Pozri ¢lanok 8 Obchodnych podmienok.

Vzorovy formular na odstupenie

Ak sa pravo na odstupenie na vasu objedndvku vztahuje, napriklad preto, Ze sme vam suhlas s okamzitym
pristupom nepotvrdili emailom, mézete pouzit tento formular. Poslite ho na hello@firstbootstudio.com.

Komu: Nymphalis s. r. 0., Ulica Veterna 8508/45, 917 01 Trnava, Slovakia, hello@firstbootstudio.com:

Tymto oznamujem, ze odstupujem od zmluvy o nasledujucej objednavke.
Cislo objednavky alebo email pouzity pri nakupe:

Objednané dna:

Vase meno:

Datum:
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